
Покана за предложение – избор на фирма по квалификация 

Дата __________ 

До

___________________

___________________

1.
Община Рила (Възложител) Ви кани да представите комбинирана техническа и финансова оферта за предоставяне на услугите „Формиране и развитие на родителски умения” и „Семейно консултиране и подкрепа”. Повече подробности са описани в приложеното техническо задание за работа. 

2.
Моля да попълните Вашето техническо и финансово предложение, съгласно приложените формуляри. Вашето предложение 
ще бъде обект на преговори между Вашият упълномощен представител и Възложителят, в резултат на които може да бъде подписан договор. Проектът на договор също е приложен в поканата.

3.
Вашето техническо и финансово предложение трябва да се изпрати не по-късно от ………………….. 2014 г. на следния адрес: 

Адрес: гр. Рила, Община Рила, пл. „Възраждане“ № 1 

4.
Моля да потвърдите получаването на тази покана на електронен адрес: 

rilamunicipality@gmail.com, и че ще представите предложение както се изисква.
С уважение:
ГЕОРГИ КАБЗИМАЛСКИ

КМЕТ НА ОБЩИНА РИЛА
ФОРМУЛЯР ЗА ТЕХНИЧЕСКАТА ОФЕРТА

[Място, дата]

Дo:

гр. Рила, Община Рила, пл. „Възраждане“ № 1
Дами/Господа:


Ние, долуподписаните, предлагаме да предоставим консултантски услуги за изпълнение на задачата, както са описани в приложеното задание за работа и съгласно Вашата покана за връчване на оферти от дата ……… и нашето предложение. В резултат на това, ние  представяме нашата техническа и финансова оферта за предложената услуга.


Нашата оферта е задължителна за нас и подлежи на изменения в резултат на  преговорите по подписване на договора.


Известно ни е, че не сте длъжни да приемете офертата, която получите.


Оставаме,


Искрено ваши,

Оторизиран подпис:

Име и длъжност на подписалия:

Име на фирмата:

Адрес:

Референции

Подобни услуги, извършени през последните две години, които най-добре подкрепят квалификацията на фирмата
Като използвате формата по-долу, представете информация за всяка дейност, която Вашата фирма/организация, самостоятелно като юридическо лице или като участник в обединение, е изпълнила.

	Наименование на заданието: 

_______________________________________________________

Място: 

_______________________________________________________

Наименование на Клиента (възложителя): 
_______________________________________________________

Адрес и телефон:

_______________________________________________________

_______________________________________________________


	Персонал, осигурен от Вашата фирма (профили): 

_______________________________

Брой човеко-месеци:
_______________________________

Приблизителна стойност на услугата в лева: 




Име на фирмата:

Примерна форма за професионална биография (CV)

Предлагана позиция:  

 

Име на фирмата:  

 
Име на служителя:  

 

Професия:  

 

Дата на раждане:  

 

Стаж във фирмата:  
________

Националност:  

 

Членство в професионални организации:  ____________

 

Подробности за възложените му задължения:  

 

Ключови квалификации:
 

[Дайте описание на опита на консултанта и на обучението му, които са най-сходни със задачите, включени в заданието. Опишете степента на отговорност на консултанта в сходни предишни задания като посочите дати и място на изпълнение.]
 

Образование:
 

[Дайте обобщени данни за университетското и друго специализирано образование на консултанта като посочвате имената на съответните учебни заведения, периода на обучение и получените академични звания.]
 

Професионален опит: 

[Като започнете от сегашната позиция и продължите назад във времето изредете всички заемани професионални постове. Посочете всички назначения на консултанта от завършване на университета включително датите на започване и приключване, работодатели, название на заеманите постове и място на работа. За опита през последните 10 години дайте също типа на извършваните дейности и препоръки от клиенти, където е възможно.]

Езици:
 

[За всеки език посочете степента на владеене: отлично, добре, прилично, или слабо говоримо, четимо и писмено.]
 

Декларация:
 

Аз, долуподписаният, декларирам, че тези данни дават коректно описание за мен, моите квалификации и моя опит.
 

Дата:  
____________

[Подпис на консултанта]
 
Пълното име на консултанта:______________________________________
 

Пълното име на упълномощен представител: 

Дата          


ФОРМУЛЯР ЗА ФИНАНСОВА ОФЕРТА

[Място, дата]

Дo:

гр. Рила, Община Рила, пл. „Възраждане“ № 1
Дами/Господа:


Ние, долуподписаните, предлагаме да предоставим консултантски услуги за изпълнение на задачата, както са описани в заданието за работа и съгласно Вашата покана за представяне на оферти от дата ............................ г. за цена в размер на 58 190 лв. с ДДС. В резултат на това, ние представяме нашата финансова оферта за предложената услуга.


Нашата оферта е задължителна за нас и подлежи на изменения в резултат на  преговорите по подписване на договора.


Известно ни е, че не сте длъжни да приемете офертата, която получите.


Оставаме,


Искрено ваши,

Оторизиран подпис:

Име и длъжност на подписалия:

Име на фирмата:

Адрес:

Изчислена стойност на услугите и съответни тарифи за заплащане
 Обобщена таблица:
	Наименование на продукта
	Брой месеци
	Възнаграждение за месец 
	Общо (лева)

	1. „Формиране и развитие на родителски умения” и „Семейно консултиране и подкрепа”
	12
	4850

	58 200

	
	
	
	Стойност в лв. 


СТОЙНОСТ В ЛЕВА – 58 200 лв.
Моля попълнете следните подробни таблици за всяка от горепосочените услуги. 
(1)
Възнаграждение 

	Име на консултанта (ключов експерт) и позиция: 
	Тарифа 
(за работен час)
	Вложено време (брой работни часове)
	Общо (лева)

	1. Педиатър
	15.00

	150
	2250

	2. Гинеколог
	15.00
	150
	2250

	3. Акушерка
	6.50
	300
	1950

	4. Медицинска сестра
	6.50
	300
	1950

	5. Психолог
	7.00
	500
	3500

	6. Юрист
	20.00
	300
	6000

	7. Медиатор -2 ма
	4.50
	2000
	9000

	8. Социален работник за услугите за деца до 3 г.
	7.00
	1200
	8400

	9. Социален работник за услугите за деца от 3-7 г
	7.00
	1200

	8400

	
	
	
	Междинна сума (1)

43 700



(2)
Възстановими/други разходи 

	
	Тарифа
	Календарни дни
	Общо

	(a)
Пътувания в страната
	4
	1035
	4140

	(b)
Командировъчни
	10
	1035
	10350

	…………………………..
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	Междинна сума (2)
14490


обща  стойност за улугата: не повече от сумата на (1) + (2) 58 190 лв.
ДОГОВОР ЗА КОНСУЛТАНТСКИ УСЛУГИ

МАЛКИ ВЪЗЛАГАНИЯ - Обща сума 

ДОГОВОР ....................................


НАСТОЯЩИЯТ ДОГОВОР ("Договорът") се сключи на ………………. г., между община …………, ("Възложител") със седалище в в град Рила, площад”Възраждане”№1 представлявана от Георги Давидков Кабзималски – Кмет на Община Рила и Райка Борисова Станкова – Директор Дирекция „ФСДиАО“, с функции на Главен счетоводител на Община Рила, от една страна,
и

.................. ("Консултантът") със седалище и адрес на управление: ……………………………..…………………….… с ЕИК …………………, представляван от …………….……………………….., от друга страна.

ПРЕДВИД, че Възложителят възлага на Консултанта да извърши посочените по-долу в Договора услуги, и

ПРЕДВИД, че Консултантът се съгласява да извърши посочените по-долу в Договора услуги,

СТРАНИТЕ СЕ СПОРАЗУМЯВАТ ЗА СЛЕДНОТО:

	1. Услуги


	(1) Консултантът ще извърши услугите, посочени в Приложение А - “Задание за работа и обхват на услугите”, което е неразделна част от настоящия Договор (“Услугите”).

(2) Консултантът ще предостави персонал за извършване на услугите, подробно описан в Приложение Б - „Изчислена стойност на услугите и съответни тарифи за заплащане”.

(3) Консултантът ще представя на Възложителя доклади във формата и срока, посочени  в Приложение В - ”Задължения на Консултанта по отчитане на работата”. 



	2. Срок


	Консултантът ще извършва Услугите в периода от 01.09.2014 г., до 30.08.2015 г., включително. Уговарянето на друг срок е възможно само при писмено съгласие на двете страни, което ще бъде неразделна част от Договора.



	3. Заплащане


	A.     Размер на възнаграждението:

За Услугите, изпълнени в съответствие с Приложение A, Възложителят заплаща на Консултанта сума в общ размер на не повече от  58 190  (петдесет и осем хиляди и сто и  деветдесет ) лева (с включен ДДС) от бюджета на Проекта за социално включване.

Договорено е, че тази сума включва всички разходи и печалби на Консултанта, както и всички данъчни и осигурителни задължения, които могат да бъдат наложени на Консултанта. 

Б.     Схема на плащане:

Договореното възнаграждение се заплаща на 12 равни вноски, след приемане на отчета за изпълнените дейности за конкретния месец от Координатора. 

В.      Условия на плащане:

Заплащането се извършва в лева, не по-късно от  десет (10) дни след предоставянето на фактурите от Консултанта на Координатора, определен съгласно т. 4. 

Плащанията ще се извършват по сметка на Консултанта:

Банка: 

…………………………,

BIC Code: 
…………………………..,

IBAN: 

………………………………. 



	4.Административно управление на проекта


	A.     Координатор: 

Възложителят определя Василка Димитрова – Директор на дирекция “Хуманитарни дейности, устройство на територията, общинска собственост и икономическо развитие”, като Координатор на Възложителя. Координаторът отговаря за координацията на дейностите по настоящия Договор, за приемането и одобрението от страна на Възложителя на докладите и другите предвидени материали, и за получаването и одобряването на фактурите за заплащането.

Б.      Отчети за извършената работа:
Отчетите за извършената работа, описани в Приложение В - ”Задължения на Консултанта по отчитане на работата” трябва да бъдат изпращани в хода на изпълнение на дейностите по Договора, и същите са основание за извършване на плащане съгласно параграф 3. 

 

	5. Изисквания за изпълнение


	Консултантът поема задължението да извърши услугите съгласно най-високите изисквания за професионална компетентност, етичност и морал. Консултантът своевременно ще заменя всяко лице, наето по настоящия Договор, което Възложителят счита, че не изпълнява своите задължения.

	6. Проверки и одит


	Консултантът ще позволи, както и ще гарантира, че неговите под-изпълнители ще позволят, на Банката и/или лицата или одиторите, наети от Банката, да проверяват и/или одитират неговите счетоводни отчети и системни записи и други документи, свързани с представянето на предложението за предоставяне на услугите и изпълнението на договора. Всеки отказ за изпълнение на това задължение ще доведе до спиране изпълнението на договора и/или налагане на санкции от страна на Банката (вкл. без ограничение за определяне на неприемливост) във връзка с предвидените процедури за санкции от Банката.



	7. Конфиденциал-ност 


	За срока на настоящия Договор и до две години след този срок Консултантът е задължен да не разкрива каквато и да е конфиденциална или патентна информация, свързана с Услугите по настоящия Договор, или дейността на Възложителя, без предварително писмено съгласие на последния.



	8. Собственост върху материалите


	Всички проучвания, доклади или други материали, графики и други, подготвени от Консултанта за Възложителя по настоящия Договор, принадлежат и остават собственост на Възложителя. Консултантът може да задържи за себе си едно копие от документите или програмните продукти.



	9. Консултантът да не се ангажира с определени дейности


	За срока на настоящия Договор и след приключването му Консултантът се съгласява, че той или кое да е негово  подразделение или клон, или негов подизпълнител, не могат да бъдат доставчици и/или оференти при провеждане на процедури за доставка на стоки, работи или услуги по проектите, свързани с дейността на Възложителя. Това ограничение важи само ако доставката и/или оферирането е за стоки, работи или услуги, които са резултат от или са тясно свързани с Услугите по Договора. Това ограничение не важи за доставката и/или оферирането за стоки, работи или услуги, които не са предмет на дейност на Възложителя, не са свързани с настоящия Договор или представляват продължение на дейността на Възложителя след прекратяване действието на настоящия Договор.



	10. Застраховане


	Консултантът отговаря за осигуряването на всички свои необходими застрахователни покрития.

	11. Прехвърляне


	Консултантът няма право да прехвърля на трети лица своите права и задължения, предмет на настоящия Договор или да ги преотстъпва на подизпълнител, без предварително писмено съгласие от страна на Възложителя.



	12. Приложимо право и език

	Приложимото законодателство на настоящия Договор е законодателството на Република България, а езикът на Договора е Български.


	13. Решаване на спорове


	Всеки спор по Договора, който не може да бъде решен със споразумение и по взаимна воля на страните, се отнася за решаване съгласно приложимото в Република България законодателство.



	14. Прекратяване 
	Възложителят може, с минимум десет (10) дневно писмено предизвестие до Консултанта, да прекрати този Договор в случай на настъпване на някое от следните обстоятелства, описани в под-параграфи „а” до „г” на тази клауза:

(a)
ако Консултантът не отстрани вреди, настъпили в резултат от изпълнението на неговите задължения по договора в рамките на седем (7) дни след писменото известие от страна на Възложителя или в рамките на всеки друг срок, който междувременно е одобрен писмено;

(б)
ако Консултантът бъде обявен в несъстоятелност или фалит; 

(в)
ако консултантът по преценка на Възложителя или Банката, е бил замесен в корупционни, измамнически, заговорнически,  принудителни или обструктивни практики, (както е упоменато в процедурите за санкции на Банката) по време на кандидатстването за договора или по време на неговото изпълнение;

за целите на тази клауза:

“корупция” означава предлагане, връчване, получаване, или домогване до нещо ценно с цел оказване на влияние върху действията на държавен служител в процеса на конкурсния избор или реализацията на договор, a

“измама” означава преиначено представяне на факти с цел оказване на влияние в процеса на конкурсния избор или реализацията на договор в ущърб на Заемополучателя и включва сговора между консултанти (до момента или след подаването на предложенията), с цел изкуствено да завиши  цените до неконкурентни нива и да лиши Заемополучателя от ползата на свободната и открита конкуренция

(г)
ако Възложителя по свое усмотрение и по някаква причина,          реши да спре изпълнението на договора.




ЗА ВЪЗЛОЖИТЕЛЯ: 




ЗА КОНСУЛТАНТА:


………………………



…………………………….

…………………………….
…………………………………
……………………………….

Списък на приложенията




Приложение A: Задание за работа и обхват на услугите

Приложение Б: Персонал на консултанта и съответни тарифи за заплащане

Приложение В: Задължения на Консултанта по отчитане на работата


ЗАДАНИЕ ЗА РАБОТА И ОБХВАТ НА УСЛУГИТЕ

ЗА ПРЕДОСТАВЯНЕ НА УСЛУГИТЕ „ФОРМИРАНЕ И РАЗВИТИЕ НА РОДИТЕЛСКИ УМЕНИЯ” И „СЕМЕЙНО КОНСУЛТИРАНЕ И ПОДКРЕПА” по проект на община РИЛА „ИНВЕСТИЦИИ ЗА БЪДЕЩЕТО”

І. ОБЩИ ПОЛОЖЕНИЯ

1.1. Проект за социално включване - Заем 7612 BG от Международната банка за възстановяване и развитие (Световна банка)

Проектът за социално включване цели:

· Подобрена училищна готовност на децата от семейства с ниски доходи и децата с  увреждания на възраст до 7 години;

· Повишено общо благосъстояние на децата;
· Разширяване на обхвата на услугите, свързани с грижи за деца, предоставяни на деца с ниски доходи и деца с увреждания на възраст до 7 години.
Проектът за социално включване има следните компоненти:

Компонент 1: Интегрирани социални услуги и услуги за грижи за деца. Компонентът включва общински под проекти за предоставяне на пакет от интегрирани социални услуги и услуги за грижи за деца за родителите и децата от уязвими групи, както и за деца с увреждания и техните семейства.  Основна особеност на услугите е, че те ще бъдат интегрирани – както по отношение на съвместната работа на различни специалисти с целевите групи, така и по отношение на  самият характер на услугите – социални, здравни, услуги за предучилищна подготовка и т.н. 

Услугите са разделени в две групи с оглед възрастта на целевите групи деца – услуги за родители и семейства на деца до 3 годишна възраст и услуги за деца от 3 до 7 годишна възраст. Фокусът на услугите за деца до 3 годишна възраст е поставен най-вече на формирането и развитието на родителски умения, като за целта ще бъдат финансирани дейности за формиране на умения за отглеждане на децата и дейности за подкрепа на родителите в процеса на отглеждане на децата. Ще има родителски групи, възможности за индивидуално консултиране, включително и чрез мобилни екипи, предоставящи подкрепа на място, ще се предоставя и по-специфична подкрепа за деца с увреждания и техните семейства. 

Целта на услугите е не само да се подкрепят семействата в отглеждането на децата, но и да се стимулират за по-голяма активност във всички сфери на живота с цел осигуряване на добра семейна среда за малките деца.  Родителите ще имат възможност за комплексна подкрепа – от изцяло свързана с полагане на грижи за малки деца до консултиране относно възможностите за подобряване на тяхното образование, квалификация, шансове за заетост и т.н. И за двете възрастови групи деца ще се предоставят и услуги по здравно консултиране. Целта е не само да се оказва подкрепа в случай на установено увреждане или пък заболяване, а и да се формира здравна култура за правилно отглеждане на децата, като средство за превенция на здравните рискове.  

За децата от 3 до 7 г. услугите основно са насочени към интеграция в детските градини и подобряване на училищната готовност. Наред с останалите дейности за групата деца от 3 до 7 г. основните услуги се фокусират върху групова и индивидуална работа с децата и техните семейства. Като за да има пълноценно социално включване ще се работи и с тези деца и родители, които не попадат в рисковите групи по проекта. Ще бъде подпомогна интеграцията на децата и чрез намаляване на таксите за детска градина. Транспорт за децата с цел да могат да посещават детска градина също ще бъде осигурен по проекта.  

Един от най-съществените елементи на проекта е възможността за инвестиции в ремонтни и строителни дейности с цел предоставяне на услугите – това може да е свързано както с увеличаване на капацитета или адаптиране с оглед нуждите на услугите на действащи форми за грижи за деца, така и с инвестиции в създаването на материална база за предоставяне на услугите. 

По проекта ще се финансира и обучение на доставчици на социални услуги и персонал в детски градини.

Компонент 2: Изграждане на капацитет. Този компонент ще финансира дейности, свързани с оценката на въздействието, одит и подкрепа за изпълнението.

Проектът за социално включване (Заем 7612 BG) се администрира от Министерството на труда и социалната политика.

1.2. Проект „Инвестиции за бъдещето”, общинa Рила
Община Рила изпълнява Проект „ Инвестиции за бъдещето”, съгласно Споразумение за финансиране № РД09-63/15.06 от 2011г. между Министерството на труда и социалната политика и община Рила.
Основните цели на проекта са:
· Намаляване на детската бедност и създаване на условия за социално включване на децата.

· Осигуряване на равен достъп до качествена предучилищна подготовка и училищно образование на всички деца.

· Подобряване здравето на децата.

· Насърчаване участието на децата при формиране и изпълнение на политики,свързани с техните права и отговорности.

· Да се улесни социалното включване на децата от уязвимите групи посредством предоставяне на интегрирани услуги, свързани с тяхното ранно развитие,както и оказване на подкрепа за техните родители с цел превенция на социалното им изключване.
Основните целеви групи на проекта са:

Основни целеви групи деца в риск /от 0 до 7 години/

· деца от уязвими етнически групи

· деца,чиито родители са безработни

· деца, чиито родители получават социални помощи

· деца без личен лекар,или чиито личен лекар не е педиатър

· деца, чиито родители не са здравно осигурени

· деца, непосещаващи детска градина или друг тип услуга за грижа за деца 

· деца, за които родители  не полагат достатъчно грижа

· деца с увреждания

· деца със здравословни проблеми
Основни целеви групи родители /на деца от 0 до 7 години/

· родители от уязвими,етнически групи,в частност ромски

· родители, получаващи социални помощи

· безработни родители

· родители на три и повече деца

· самотни родители

· бъдещи родители от уязвими групи

· родители/най-вече майки/ в рискова възраст

· родители без или с ниско образование

· родители,живеещи в лоши жилищни условия

· родители,които не полагат достатъчна грижа за децата си

· родители на деца с увреждания

· родители със здравословни проблеми

· здравно неосигурени родители

· родители на деца във висок риск.
Услугите по проекта включват:

Услуги за деца 0 до 3 г. и техните родители

1. Формиране и развитие на родителски умения
2.Семейно консултиране и подкрепа 

3. Здравна консултация за деца
4. Намаляване на таксата 
Услуги за деца 3 до 7 г. и техните родители

1.Интеграция на децата в детските градини и в предучилищните групи/класове
2.Мониторинг на готовността за обучение
3.Семейно консултиране и подкрепа

4.Здравна консултация за деца

5. Допълнителна подготовка за равен старт в училище

6. Индивидуална педагогическа подкрепа за деца с увреждания
II. ЦЕЛИ

Целта е да бъде подпомогнато изпълнението на Проект „Инвестиции за бъдещето” на община Рила, чрез наемане на консултант, който да предоставя следните услуги/дейности по проекта:

1. Формиране и развитие на родителски умения

Услугата „Формиране и развитие на родителски умения” цели формиране на родителски умения, създаване на връзка родител-дете, повишаване на самочувствието и увереността на родителите и разширяване на подкрепата. Услугата е насочена към бъдещи родители, родители на деца от 0 до 3 г., родители от уязвими групи, които не полагат адекватни грижи за децата си и ги излагат на риск. 

В рамките на услугата се осъществяват следните дейности:

- Групи за консултация и подкрепа на бъдещи родители;

- Групи за консултация и подкрепа на родители с бебета и деца на възраст от 0 до 3 г.;

- Групи за родители и бъдещи родители;
- Индивидуална работа с бъдещи родители и родители на деца от 0 до 3 г.
Групите за консултация и подкрепа на бъдещи родители са насочени към повишаването на знанията и уменията на бъдещите родители, както във връзка с особеностите на раждането, така и във връзка с нуждите на новороденото и необходимата подходяща семейна среда за отглеждането на детето (стандарти за ранно детско развитие). Дейността може да бъде допълнена с подготовка и разпространение на подходящи материали, филми, брошури и листовки. Основната цел е подготовката на родителите за изпълнение на техните родителски задължения и за създаването на подходяща среда за детето, която е в съответствие с неговите нужди, включително и чрез ползването на системата от услуги след раждането на детето (социални, здравни и други услуги).

Дейността е насочена към бъдещи родители от уязвими групи /уязвими етнически групи, в частност представители на ромския етнос; получатели на социални помощи; безработни; родители с три и повече деца, самотни бъдещи родители, бъдещи родители за първи път, бъдещи майки в рискова възраст/; бъдещи родители с ниско ниво на образование; бъдещи родители, живеещи в лоши жилищни условия; бъдещи родители, при които има риск от изоставяне на бебето; бъдещи родители, които имат дете/деца в риск (регистрирани в Дирекциите „Социално подпомагане” на АСП).

Групите може да се провеждат веднъж седмично, в сесии с продължителност от 90 минути, в помещения, определени от общината (в детски ясли, детски градини, социални услуги в общността или в новосъздадените услуги по проекта). Броят на участниците в групата на един обучител/консултант не следва да надвишава 8 души. Работните сесии с една група трябва да бъдат поне 8-10 на брой. 

Специалистите, които извършват дейността, включват социален работник, психолог, гинеколог, акушерка, медиатор.  

Групите за консултация и подкрепа на родители с бебета и деца на възраст от 0 до 3 г. са основно насочени към повишаване на познанията и подобряване на уменията на родителите с оглед способностите и особеностите на бебетата и малките деца в етапа на ранното им развитие (стандарти за ранно детско развитие), както и с оглед необходимата подходяща семейна и общностна среда за отглеждане на дете. Допълнителна цел на тази дейност е консултирането на родителите относно мрежата от услуги за подкрепа (социални, здравни, за заетост и др.) и тяхната роля за развитието на детето, както и за ролята на подкрепата на общността. В тази връзка може да се създават и родителски групи за взаимопомощ, да се провеждат инициативи за създаване на такава общностна среда, която да благоприятства  по-доброто ранно развитие на децата и т.н. Дейността може да бъде допълнена с подготовка и разпространение на подходящи материали, филми, брошури и листовки. 

Дейността е насочена към родители от уязвими групи /уязвими етнически групи, в частност представители на ромския етнос; получатели на социални помощи; безработни; родители с три и повече деца; самотни родители; родители за първи път; родители в рискова възраст/; родители с ниско ниво на образование; родители, живеещи в лоши жилищни условия; родители, при които е на лице риск от изоставяне на детето; родители, които имат дете/деца в риск (регистрирани в Дирекциите „Социално подпомагане” на АСП); родители, за които има данни, че не полагат достатъчна грижа за децата си (злоупотреби със забранени вещества, насилие или неглижиране на децата, други нарушения на правата на децата) – регистрирани в полицията, ДСП на АСП; родители на деца със здравословни проблеми (тегло при раждане под нормата и др.); родители на деца във висок риск (забавяне в развитието и др.).

Родители на деца, които не са преки бенефициенти по проекта, може да бъдат поканени да участват и да споделят своя опит на срещите.

Групите може да се провеждат веднъж седмично, в сесии с продължителност от 90 минути, в помещения, определени от общината (в детски ясли, детски градини, социални услуги в общността или в новосъздадени услуги по проекта). Броят на участниците в групата на един обучител/консултант не следва да надвишава 8 души. Работните сесии с една група трябва да бъдат поне 8-10 на брой. 

Специалистите, които извършват дейността, включват социален работник, педиатър, психолог, медицинска сестра, медиатор.  

Групите за родители и бъдещи родители са насочени към споделянето на мнения и опит – бъдещите родители и родителите на малки деца ще се събират и ще обменят своите мнения и опит. Особено важно е участието на обучени специалисти на тези срещи. Целта е да бъде създадена среда, в която всички страхове, притеснения и въпроси на бъдещите и на младите родители да бъдат изказани и споделени. Групите са отворени за участие именно на бъдещи родители и родители на малки деца. Родителите ще участват заедно с децата си. Тази услуга следва да предоставя възможност за дейности за и с децата, наред със срещите на родителите и бъдещите родители. Целта на дейностите за и с децата е да се помогне на родителите да разберат по-добре способностите и интересите на техните деца и по този начин да бъдат способни да избират за тях играчки, занимания, книги и т.н.

Групите не следва да надвишават 6-8 деца и придружаващите ги родители. Срещите могат да се провеждат два пъти седмично с продължителност до 90 минути.

Дейността е насочена към бъдещи родители и родители на деца до 3-годишна възраст, описани по-горе. Родители на деца, които не са преки бенефициенти по проекта, може също да бъдат поканени да участват и да споделят своя опит на срещите.

Специалистите, които извършват дейността, включват социален работник, педиатър, медицинска сестра, гинеколог, психолог, медиатор.  

Индивидуалната работа с бъдещи родители и родители на деца от 0 до 3 г. цели изграждане и развитие на умения за адекватна грижа и справяне с проблемите на ранното детско развитие. Работата включва както консултиране и съвети, така и подкрепа за придобиване на практически умения за грижа за деца. Целта е осигуряване на допълнителна индивидуална подкрепа на участниците в групите за консултация и подкрепа, описани по-горе. Освен това, чрез тази дейност се цели и оказване на индивидуална подкрепа на тези бъдещи родители и родители на деца от 0 до 3 г., които отговарят на критериите за включване в групите, но не могат да участват поради обективни причини. Тази услуга и съпътстващите я дейности могат да се предоставят навсякъде, където вече се извършват дейности, свързани с грижа за деца (в детски ясли, детски градини, социални услуги в общността или в новосъздадени услуги по проекта, др.), както и в домовете на семействата. Важен аспект в предоставянето й е и мобилната работа.

Дейността е насочена към бъдещи родители и родители на деца до 3-годишна възраст, описани по-горе.

Специалистите, които извършват дейността, включват социален работник, педиатър, медицинска сестра, гинеколог, психолог, медиатор.  

2. Семейно консултиране и подкрепа на родители на бебета и деца до 3 годишна възраст

Услугата „Семейно консултиране и подкрепа на родители на бебета и деца до 3 годишна възраст” цели подкрепа на семействата на деца до 3 години в грижата за децата, справяне със семейни проблеми, създаване и развитие на умения и ресурси за пълноценно социално включване и реализация. Предоставянето на услугата ще спомогне за увеличаване на възможностите за социална интеграция на рисковите групи чрез развитие на социални умения – общуване, изготвяне на семейния бюджет, търсене на работа, родителски умения; улесняване на достъпа на уязвимите групи до различни услуги и институции; засилване на мотивацията сред общностите във висок риск в областта на семейното планиране чрез предоставяне на информация по въпроси като репродуктивното здраве, методите на контрацепция, болестите, предавани по полов път, адресиране на проблемите на насилието и неглижирането на деца. 

В рамките на услугата се извършват следните дейности:

· Групови и индивидуални сесии за семейно планиране;

· Консултиране и подкрепа на родители, които не полагат достатъчно грижа за своите деца.

Груповите и индивидуални сесии за семейно планиране целят предоставянето на информация, консултации и обучение в областта на  репродуктивното здраве, методите за контрацепция, болестите, предавани по полов път и семейното планиране. Дейността се осъществява чрез индивидуални и групови сесии. Индивидуалните сесии ще бъдат провеждани, когато възникне необходимост, в зависимост от всеки случай. Мобилната работа е особено важен елемент от дейността. 

Дейността обхваща родители от уязвими групи – уязвими етнически групи, в частност представители на ромския етнос; получатели на социални помощи; безработни; родители с три и повече деца; самотни родители; родители за първи път; родители в рискова възраст; родители с ниско ниво на образование; родители, живеещи в лоши жилищни условия; родители, при които е налице риск от изоставяне на детето.

Груповите сесии ще се провеждат по предварително посочени теми веднъж седмично в помещения, определени от общината (в детски ясли, детски градини, социални услуги в общността или в новосъздадени услуги по проекта), с продължителност 90 минути, за групи от по 8-10 души, като общият брой на сесиите за всяка група следва да бъде между 5 и 8 сесии в помещения, определени от общината (в детски ясли, детски градини, социални услуги в общността или в новосъздадени услуги по проекта).

Специалистите, които извършват дейността, включват социален работник, гинеколог, психолог, юрист, медиатор. 

Консултирането и подкрепата на родители, които не полагат достатъчно грижа за своите деца, цели идентифициране на деца и семейства в риск чрез работа в общността; осигуряване на подкрепа – емоционална, практическа, в натура, финансова, ако е необходима такава, за запазване целостта на семейството и предотвратяване на изоставянето на деца; насочване към другите услуги по проекта и към алтернативни социални, образователни и здравни услуги, както и такива по заетостта; издирване и насочване на бременни жени в риск и майки за ползване на здравни услуги и спазване на изискванията на здравното законодателство; индивидуална работа и групова работа с родители, които не полагат достатъчно грижа за децата си – консултиране, придружаване, посредничество, подкрепа в натура, психотерапия за деца - жертви на насилие или на доказано неглижиране. Мобилната работа включва посещения на рискови райони веднъж на две седмици или веднъж месечно, като може и в по-чести интервали от време. Груповата работа ще се съсредоточава върху общите проблеми, като програмата и честотата на сесиите следва да са съобразени с участниците в групата и фокуса на работата.
Дейността е насочена към родители от уязвими групи – уязвими етнически групи, в частност представители на ромския етнос; получатели на социални помощи; безработни; родители с три и повече деца; самотни родители; родители за първи път; родители в рискова възраст; родители с ниско ниво на образование; родители, живеещи в лоши жилищни условия; родители, при които е налице риск от изоставяне на детето; родители, които имат дете/деца в риск (регистрирани в Дирекциите „Социално подпомагане” на АСП); родители, за които има данни, че не полагат достатъчна грижа за децата си – както регистрирани в полицията и ДСП на АСП, така и идентифицирани чрез мобилна работа в общността. 

Специалистите, които извършват дейността, включват психолог, социален работник, юрист, медиатор. 

3. Семейно консултиране и подкрепа на родители на деца от 3 до 7 години

Услугата „Семейно консултиране и подкрепа на родители на деца от 3 до 7 години” цели повишаване на познанията сред общностите във висок риск по отношение на развитието и нуждите на детето; разширяване на възможностите за социално включване на рисковите групи чрез подобряване на техните социални умения – общуване, търсене на работа, родителски умения; улесняване на достъпа на уязвимите групи до различни услуги и институции; засилване на мотивацията сред общностите във висок риск в областта на семейното планиране чрез предоставяне на информация по въпроси като репродуктивното здраве, методите на контрацепция, болестите, предавани по полов път. Подкрепата на семействата в отглеждането на децата за справяне със семейни проблеми ще допринесе за развитие на умения и ресурси за пълноценно социално включване и реализация. Ще се работи с уязвими семейства, родители на деца с увреждания, родители, не полагащи достатъчни грижи за децата си, както и неглижирани деца и деца – жертва на насилие. 

В рамките на услугата се извършват следните дейности:

· Групи за консултация и подкрепа на родители на деца от 3 до 7 г.

· Консултиране и подкрепа (индивидуално или групово) 

· Консултация на деца, живеещи в рискова семейна среда

В групите за консултация и подкрепа на родители на деца от 3 до 7 г. ще се предоставят социални, юридически и други видове консултации за повишаване на познанията и информираността на семействата относно техните права и отговорности по отношение на грижата за детето; засилване на мотивацията и уменията на родителите за записване на техните деца в детска градина или училище, както и за насърчаване на способностите на децата им; индивидуална или групова работа за подобряване на родителските умения и за консултиране по въпросите на семейното планиране; организиране на дискусионни клубове, фокусирани върху въпроси, които са важни за родителите на малки деца. Целта е да се обсъдят и споделят всички родителски страхове и въпроси. Важно е също така да се разработят и използват различни материали – видео клипове, кратки филми, дискусии , посветени на детето и детството и т.н. Дейността ще се извършва в специално създадени за целта помещения,   може да се провежда и в съществуващи или новоизградени центрове, помещения в обществени сгради. 

Дейността е насочена към родители от уязвимите групи - уязвими етнически групи, по-специално ромската общност, получатели на социални помощи, безработни, семейства с три и повече деца, самотни родители, родители за първи път, родители в рискова възраст,с ниско ниво на образование, родители, за които има данни, че не полагат достатъчна грижа за децата си (злоупотреби със забранени вещества, насилие или неглижиране на децата, други нарушения на правата на децата) – регистрирани в полицията, Д”СП”, родители на деца със здравословни проблеми и във висок риск  от забавяне в развитието.

Груповите сесии ще се провеждат по предварително посочени теми веднъж седмично в помещения, определени от общината (детски градини, социални услуги в общността или в новосъздадени услуги по проекта), с продължителност 90 минути, за групи от по 8-10 души, като общият брой на сесиите за всяка група следва да бъде между 5 и 8 сесии в помещения, определени от общината (в детски ясли, детски градини, социални услуги в общността или в новосъздадени услуги по проекта)

Специалистите, които извършват дейността, включват социални работници, психолог, педагог, юрист, медиатор, както и здравни специалисти, ако е необходимо. 

Консултирането и подкрепата (индивидуално или групово) са насочени към идентифициране на децата и семействата в риск чрез провеждане на дейности в рамките на общността; оказване на подкрепа (емоционална, практическа, материална и финансова, ако е необходимо), за да се запази целостта на семейството и да се предотврати забавянето в развитието на детето; насочване към други услуги по проекта или други социални, образователни и здравни услуги и услуги за заетост; идентифициране и насочване на бременни жени в риск и майки към системата за здравеопазване; предоставяне на индивидуална подкрепа – консултации, придружаване, посредничество, материална подкрепа. Услугата се основава на групова работа с родители, които не полагат достатъчни грижи за децата си. Услугата предполага групова или индивидуална работа – консултиране и психотерапия на деца, подложени на насилие и неглижирани деца, когато това е установено. Мобилната работа/работата на терен обхваща обхождане на рисковите райони най-малко веднъж седмично. Интензивността на индивидуалната работа се определя в зависимост от всеки отделен случай. Груповата работа е съсредоточена около общи проблеми, като съдържанието на програмата и интензивността на срещите следва да са съобразени с всяка група и фокусът на работата й. Дейностите  могат да се предоставят в детски градини, социални услуги в общността или новосъздадени услуги по проекта, в други обществени сгради, в домовете на семействата.  

Дейността е насочена към групите родители, посочени по-горе.

Специалистите, които извършат дейността, включват социални работници, психолог, педагог, юрист, както и други консултанти, ако е необходимо. Екипът следва да включва и медиатори от уязвимите целеви групи по ПСВ. 

Консултацията  на деца, живеещи в рискова семейна среда е свързана с индивидуална работа с деца, които живеят в условия, възпрепятстващи тяхното развитие. Консултацията ще бъде комплексна и ще включва мобилни дейности в по-затворените общности. Ще бъдат обхванати деца  от уязвими групи или от групи, изложени на риск. Тази дейност ще бъде предоставяна основно чрез мобилна дейност, може да се предоставя и в детски градини, социални услуги в общността или новосъздадени услуги по проекта, в други обществени сгради, в домовете на семействата.  

Дейността е насочена към: деца от уязвими групи или от групи, изложени на риск: общности с различен етнически произход, и по-конкретно ромската етническа група, семейства, получаващи социални помощи, семейства с ниско ниво на образование, семейства, живеещи в лоши жилищни условия; деца от семейства, в които не се полага достатъчна грижа за децата; деца на безработни родители; неглижирани деца, деца, подложени на насилие.

Специалистите, които извършат дейността, включват социални работници, психолог, педагог, юрист, както и други консултанти, ако е необходимо. Екипът следва да включва и медиатори от уязвимите целеви групи по ПСВ. 

ІІІ. ОБХВАТ НА ДЕЙНОСТИТЕ И ЗАДАЧИТЕ 

В съответствие със заложените в Проект „Инвестиции за бъдещето” на община Рила цели, изисквания и характеристики за всяка една дейност и с описаните в раздел ІІ услуги, в чието предоставяне ще участва, консултантът ще извършва следната задача:

Предоставяне на услугите „Формиране и развитие на родителски умения” и „Семейно консултиране и подкрепа” като осигури:

1. Осъществяване на следните дейности от лекар - педиатър:

· Идентифициране на потребители на услугите/дейностите по проекта и мотивиране за участие в проектните дейности, включително чрез работа на терен и посещения в домовете, съвместно с медиатор, медицинска сестра и социален работник;

· При отчетена необходимост насочване на семействата към услугите „Здравна консултация” и „Ранна интервенция на уврежданията”;
· Оказване на методическа подкрепа на медиаторите, включени в  консултативните  дейности, в които участва;
· Оказване на методическа подкрепа на медицинската сестра, включена в дейностите, в които участва;
· Разработване на  програми и обучителни материали за провеждане на групова и индивидуална работа с бъдещи родители и родители на деца на възраст от 0 до 3 г. и от 3 до 7 г. на здравна тематика;

· Организиране и провеждане на групови и индивидуални консултации и подкрепа на бъдещи родители, групови и индивидуални консултации и подкрепа на родители с бебета и деца на възраст от 0 до 3 години на здравна тематика, включително и чрез работа на терен, посещения в домовете и предоставяне на разработени по проекта обучителни и информационни материали;

· Индивидуално и групово консултиране на деца от 3 до 7 години и техните родители, включително и чрез работа на терен, посещения в домовете и предоставяне на разработени по проекта обучителни и информационни материали на здравна тематика;

· Участие в изготвянето на индивидуални планове за работа с бъдещи родители и родители на деца от 0 до 7 г. съвместно с другите консултанти по съответната услуга;

· Създаване и поддържане на база данни относно потребителите по отделните дейности, в които участва;

· Участие при организирането и провеждането на мобилната работа в рамките на дейностите, в които участва;

· Участие в периодични срещи с останалите специалисти, включени в дейностите по проекта, с цел съвместна работа, подобряване на прилаганите методи и други;

· Участие в подготовката и провеждането на дейности за популяризиране и обсъждане на услугите по проекта, включително и чрез разработване на информационни материали относно същността на услугите, в които участва.

2. Осъществяване на следните дейности от психолог: 

· Идентифициране на потребители на услугите/дейностите по проекта, в които участва и мотивиране за участие в проектните дейности, включително чрез работа на терен и посещения в домовете; 

· Проучване и анализ на индивидуалните потребности на децата и родителите от целевите групи по проекта и насочване към подходящите за тях услуги/дейности по проекта, включително и чрез работа на терен и посещения в домовете;

· Оказване на методическа подкрепа на медиаторите, включени в дейностите, в които участва;
· Насочване на деца и семейства към услугите „Здравна консултация за деца” и „Ранна интервенция на уврежданията” в случай на необходимост и координация с екипите на тези услуги;
· Разработване на програми и обучителни материали в рамките на своята компетентност за провеждане на групова работа с бъдещи родители, родители с бебета и деца на възраст от 0 до 3 г. и родители на деца от 3 до 7 г.;

· Провеждане на групова и индивидуална консултация и подкрепа на бъдещи родители, на родители с бебета и деца на възраст от 0 до 3 години и общи групови сесии за родители и бъдещи родители, съгласно своята компетентност;

· Провеждане на групови и индивидуални сесии за консултация и подкрепа на родители на деца от 3 до 7 години относно особеностите на психичното развитие на децата на тази възраст;
· Посещения в домовете на потребителите и предоставяне на разработени по проекта обучителни и информационни материали;

· Разработване и съгласуване на индивидуални планове за работа с родители и техните  деца, съвместно с други специалисти, участващи в предоставянето на услугите;

· Провеждане на наблюдения, анкети, разговори и беседи за проучване на психологическия микроклимат, интересите, потребностите и мотивацията  на потребителите и при необходимост изготвяне на психологични характеристики на децата;

· Насочване и консултиране на родителите относно съществуващи възможности за подобряване на състоянието на децата, както и за подходящи професионалисти, ако е необходимо;

· Провеждане на срещи с родителите относно обсъждане на подходящи варианти и методи за работа с децата им, целящи постигане на максимални резултати за подобряване на училищната им готовност;

· Оказване на подкрепа на персонала в детските градини, където има интегрирани деца от уязвими групи в изпълнение на проекта, както и провеждане на индивидуална работа с тези деца и техните семейства в рамките на услугата „Интеграция на децата в детските градини и в предучилищните групи/класове” по проекта, както и взаимодействие със социалния работник, включен в услугата;

· Участие при организирането и провеждането на мобилната работа в рамките на дейностите, в които участва;

· Създаване и поддържане на база данни относно потребителите по отделните дейности, в които участва;

· Участие в периодични срещи с останалите специалисти, включени в дейностите по проекта, с цел съвместна работа, подобряване на прилаганите методи и други;

· Участие в подготовката и провеждането на дейности за популяризиране и обсъждане на услугите по проекта, включително и чрез разработване на информационни материали относно същността на услугите, в които участва.

3. Осъществяване на следните дейности от лекар - гинеколог:

· Разработване на програми и обучителни материали за провеждане на групова работа с бъдещи родители и родители с бебета и деца на възраст от 0 до 3 г. относно особеностите на раждането, здравословното хранене и двигателен режим на бьдещата майка, семейното планиране и др.;
· При отчетена необходимост насочване на семействата към услугите „Здравна консултация” и „Ранна интервенция на уврежданията”;
· Оказване на методическа подкрепа на акушерката и медиаторите, включени в  консултативните  дейности, в които участва;

· Провеждане на групова и индивидуална консултация и подкрепа на бъдещи и настоящи родители по въпросите на семейното планиране, репродуктивното здраве, методите на контрацепция, болестите, предавани по полов път и др.; 

· Осъществяване на работа на терен, посещения в домовете и предоставяне на разработени по проекта обучителни и информационни материали на здравна тематика;

· Участие в изготвянето на индивидуални планове за работа с бъдещи родители и родители на деца от 0 до 7 г. съвместно с другите консултанти по съответната услуга;

· Създаване и поддържане на база данни относно потребителите по отделните дейности, в които участва;

· Участие при организирането и провеждането на мобилната работа в рамките на дейностите, в които участва;

· Участие в периодични срещи с останалите специалисти, включени в дейностите по проекта, с цел съвместна работа, подобряване на прилаганите методи и други;

· Участие в подготовката и провеждането на дейности за популяризиране и обсъждане на услугите по проекта, включително и чрез разработване на информационни материали относно същността на услугите, в които участва.

4. Осъществяване на следните дейности от медицинска сестра: 

· Идентифициране на потребители на услугите/дейностите по проекта и мотивиране за участие в проектните дейности, включително чрез работа на терен и посещения в домовете, съвместно с медиатор и социален работник;
· При отчетена необходимост насочване на семействата към услугите „Здравна консултация за деца” и „Ранна интервенция на уврежданията”;
· Оказване на методическа подкрепа на медиаторите, включени в  консултативните  дейности, в които участва;

· Осъществяване на координация с екипа на услугата „Здравна консултация за деца”;

· Разработване на програми и обучителни материали за провеждане на групова и индивидуална работа с бъдещи родители и родители на деца на възраст от 0 до 3 г. и от 3 до 7 г.;

· Организиране и провеждане на групови и индивидуални консултации и подкрепа на бъдещи родители, на родители с бебета и деца на възраст от 0 до 3 години и за родители и бъдещи родители на здравна тематика, включително и чрез работа на терен, посещения в домовете и предоставяне на разработени по проекта обучителни и информационни материали;

· Провеждане на индивидуално и групово консултиране на  родители на деца от 3 до 7 години на здравна тематика, включително и чрез работа на терен, посещения в домовете и предоставяне на разработени по проекта обучителни и информационни материали;

· Участие в изготвянето на индивидуални планове за работа с бъдещи родители и родители на деца от 0 до 7 г. съвместно с другите консултанти по съответната услуга;

· Създаване и поддържане на база данни относно потребителите по отделните дейности, в които участва;

· Участие при организирането и провеждането на мобилната работа в рамките на дейностите, в които участва;

· Участие в периодични срещи с останалите специалисти, включени в дейностите по проекта, с цел съвместна работа, подобряване на прилаганите методи и други;

· Участие в подготовката и провеждането на дейности за популяризиране и обсъждане на услугите по проекта, включително и чрез разработване на информационни материали относно същността на услугите, в които участва.

5. Осъществяване на следните дейности от акушерка:

· Идентифициране на потребители на услугите/дейностите по проекта и мотивиране за участие в проектните дейности, включително чрез работа на терен и посещения в домовете, съвместно с медиатор и социален работник;
· При отчетена необходимост насочване на семействата към услугите „Здравна консултация” и „Ранна интервенция на уврежданията”;
· Оказване на методическа подкрепа на медиаторите, включени в  консултативните  дейности, в които участва;
· Разработване на  програми и обучителни материали за провеждане на групова и индивидуална работа с бъдещи родители и родители на деца на възраст от 0 до 7 г.;

· Организиране и провеждане на  групови консултации и индивидуална подкрепа на бъдещи родители, включително и чрез работа на терен, посещения в домовете и предоставяне на разработени по проекта обучителни и информационни материали на здравна тематика;
· Организиране и провеждане на индивидуални и групови консултации на родители с бебета и деца на възраст от 0 до 7 години на тематика свързана със семейно планиране, включително и чрез работа на терен, посещения в домовете и предоставяне на разработени по проекта обучителни и информационни материали на здравна тематика;
· Участие в изготвянето на индивидуални планове за работа с бъдещи родители и родители на деца от 0 до 7 г. съвместно с другите консултанти по съответната услуга;

· Създаване и поддържане на база данни относно потребителите по отделните дейности, в които участва;

· Участие при организирането и провеждането на мобилната работа в рамките на дейностите, в които участва;

· Участие в периодични срещи с останалите специалисти, включени в дейностите по проекта, с цел съвместна работа, подобряване на прилаганите методи и други;

· Участие в подготовката и провеждането на дейности за популяризиране и обсъждане на услугите по проекта, включително и чрез разработване на информационни материали относно същността на услугите, в които участва.

6. Осъществяване на следните дейности от социален работник за услугите за деца от 0 до 3 г.:

· Идентифициране на потребители на услугите/дейностите по проекта за деца от 0 до 3 години и техните родители и бъдещи родители и мотивиране за участие в проектните дейности, включително чрез работа на терен и посещения в домовете; 

· Проучване и анализ на индивидуалните потребности на децата от 0 до 3 години, бъдещите родители и родителите от целевите групи и насочване към подходящите за тях услуги/дейности по проекта, включително и чрез работа на терен и посещения в домовете;

· Оказване на методическа подкрепа на медиаторите, включени в дейностите, в които участват и изготвяне на графици за дейността им;
· Насочване на деца и семейства към услугите „Здравна консултация за деца” и „Ранна интервенция на уврежданията” и координация с екипите на тези услуги;
· Разработване на програми и обучителни материали за провеждане на групова работа с бъдещи родители и родители с бебета и деца на възраст от 0 до 3 г.;

· Провеждане на групова и индивидуална консултация и подкрепа на бъдещи родители, на родители с бебета и деца на възраст от 0 до 3 години и съвместни групи за родители и бъдещи родители;

· Изготвяне на графиците за провеждане на групова и индивидуална работа в услугите за деца от 0 до 3 години и техните родители, както и за работата на терен;

· Посещения в домовете на потребителите и предоставяне на разработени по проекта обучителни и информационни материали;

· Разработване и съгласуване на индивидуални планове за работа с родители и техните  деца, съвместно с други специалисти, участващи в предоставянето на съответните услуги;

· Участие при организирането и провеждането на мобилната работа в рамките на дейностите, в които участва;

· Създаване и поддържане на база данни относно потребителите по отделните дейности, в които участва;

· Организиране на екипните срещи на специалистите, включени в услугите, в които участва;

· Организиране и участие в периодични срещи с останалите специалисти, включени в дейностите по проекта, с цел съвместна работа, подобряване на прилаганите методи и други;

· Участие в подготовката и провеждането на дейности за популяризиране и обсъждане на услугите по проекта, включително и чрез разработване на информационни материали относно същността на услугите, в които участва.

7. Осъществяване на следните дейности от социален работник за услугите за деца от 3 до 7 г.: 

· Идентифициране на потребители на услугите/дейностите за деца от 3 до 7 години и техните семейства по проекта и мотивиране за участие в проектните дейности, включително чрез работа на терен и посещения в домовете; 

· Проучване и анализ на индивидуалните потребности на децата от 3 до 7 години и родителите от целевите групи и насочване към подходящите за тях услуги/дейности по проекта, включително и чрез работа на терен и посещения в домовете;

· Оказване на методическа подкрепа на медиаторите, включени в дейностите, в които участват и изготвяне на графици за дейността им;
· Насочване на деца и семейства към услугите „Здравна консултация за деца”, „Ранна интервенция на уврежданията” и услугата „Интеграция на децата в детските градини и в предучилищните групи/класове” и координация с екипите на тези услуги;
· Разработване на програми и обучителни материали за провеждане на групова работа с  родители  и деца на възраст от 3 до 7 г.;

· Провеждане на групова и индивидуална консултация и подкрепа на родители  на деца на възраст от 3 до 7 години от рисковите групи;

· Провеждане на индивидуална консултация с деца в предучилищна възраст;

· Изготвяне на графиците за провеждане на групова и индивидуална работа в услугите за деца от 3 до 7 години и техните родители, както и за работата на терен;

· Посещения в домовете на потребителите и предоставяне на разработени по проекта обучителни и информационни материали;

· Разработване и съгласуване на индивидуални планове за работа с родители и техните  деца, съвместно с други специалисти, участващи в предоставянето на съответните услуги;

· Участие при организирането и провеждането на мобилната работа в рамките на дейностите, в които участва;

· Създаване и поддържане на база данни относно потребителите по отделните дейности, в които участва;

· Организиране на екипните срещи на специалистите, включени в услугите, в които участва;

· Организиране и участие в периодични срещи с останалите специалисти, включени в дейностите по проекта, с цел съвместна работа, подобряване на прилаганите методи и други;

· Участие в подготовката и провеждането на дейности за популяризиране и обсъждане на услугите по проекта, включително и чрез разработване на информационни материали относно същността на услугите, в които участва.

8. Осъществяване на следните дейности от юрист:

· Изготвяне на график и план за провеждането на консултативната си дейност;

· Провеждане на индивидуални юридически консултации на родители относно техните права и задължения по отношение на:

· законодателството в областта на закрилата на детето и семейно правните отношения;
· социалното законодателство: социални услуги за деца и семейства, семейно и социално подпомагане, трудовоправни отношения, пазар на труда, закрила при безработица, подкрепа за деца и възрастни с увреждания и др.;
· осигурителното законодателство;
· здравното законодателство;
· законодателството в областта на предучилищното и училищното образование;
· административно-правни процедури;
· други.
· Създаване и поддържане на база данни относно консултираните лица;

· Предоставяне при необходимост на юридически консултации на екипа на услугата „Семейно консултиране и подкрепа”;

· При необходимост участие при провеждането на мобилна работа на терен;
· Участие в периодични срещи с останалите специалисти, включени в дейностите по проекта, с цел съвместна работа, подобряване на прилаганите методи и други;
· Участие при провеждането на дейности за популяризиране и обсъждане на услугите по проекта, включително и чрез разработване на информационни материали относно същността на услугите/ дейностите, в които участва.
9. Осъществяване на следните дейности от медиатор:

· Провеждане на работа на терен – откриване на случаи, установяване на първоначален контакт с представители на целевите групи, поддържане на връзки, информиране, ориентиране, посредничество;

· Участие в организирането и провеждането на мобилната работа в рамките на дейностите, в които участва;

· Участие в оценката на потребностите на конкретните целеви групи, с които работи – дефиниране на проблемите, конкретните нужди и оплаквания, рисково поведение;

· Работа със семейството по отношение на мотивиране за редовно посещение на услугите;

· Разпространение на образователни и информационни материали сред целевите групи и рискови общности;

· Съдействие за провеждане на информационни срещи за представяне на и мотивиране за включване в услугите;

· Насочване и/или придружаване на потребители до услугите;

· Подпомагане на специалистите при реализация на дейностите в конкретните услуги по отношение на връзката „специалист – семейство”;

· Подпомагане на работата на социалният работник и други членове на екипите по проекта; 

· Участие в подготовката и провеждането на дейности за популяризиране и обсъждане на услугите по проекта.

При изпълнение на задачите консултантът е длъжен да осигури горепосочените специалисти, както и целия негов персонал, ангажиран в предоставянето на услугите:

· да спазват Етичния кодекс на работещите с деца и етичните принципи на социалната работа с деца, семейства и общности;

· да прилагат Методическото ръководство за предоставяне на услугите „Формиране и развитие на родителски умения” и „Семейно консултиране и подкрепа”, създадено по ПСВ;

· да спазват Програмата за обучение за предоставяне на услугите „Формиране и развитие на родителски умения” и „Семейно консултиране и подкрепа”, създадена по ПСВ;

· да прилагат Методиката на екипната работа по случай;

· да участват в срещите с други консултанти по проекта, както и да им оказват съдействие;

· да водят и поддържат документация за изпълнението на възложените им задачи;

· да участват в обучения, организирани от МТСП и община ............;

· да оказват съдействие на органите за закрила на детето в общината; 

· да сигнализират на компетентните органи в случай на дете в риск и да оказват съдействие при работата по случая.

ІV. РЕЗУЛТАТИ ОТ РАБОТАТА

Очакват се следните резултати от работата на консултанта по предоставяне на услугите:


Резултати от дейността на педиатъра:

· Разработени програми, обучителни и информационни материали;

· Проведени 500 групови консултации за бъдещи родители и родители на деца до 3 години;

· Проведени 500 групови консултации за родители на деца от 3 до 7 години;

· Проведени 2000 индивидуални консултации.

Резултати от дейността на психолога:

· Разработени планове за работа, програми, обучителни и информационни материали;

· Проведени 500 групови консултации за родители;

· Проведени 2000 индивидуални консултации за родители;

· Проведени 2000 индивидуални консултации за деца;

Резултати от дейността на гинеколога:

· Разработени програми, обучителни и информационни материали;

· Проведени 500 групови консултации за бъдещи родители и родители на малки деца;

· Проведени 2000 индивидуални консултации.

Резултати от дейността на медицинската сестра:

· Разработени програми, обучителни и информационни материали;

· Проведени 500 групови консултации за бъдещи родители и родители на деца до 3 години;

· Проведени 500 групови консултации за родители на деца от 3 до 7 години;

· Проведени 2000 индивидуални консултации.

Резултати от дейността на акушерката:

· Разработени програми, обучителни и информационни материали;

· Проведени 500 групови консултации за бъдещи родители;

· Проведени 500 групови консултации за родители на малки деца;

· Проведени 2000 индивидуални консултации.


Резултати от дейността на социалния работник за услугите за деца до 3 г.:

· Разработени графици, планове за работа, програми, обучителни и информационни материали;

· Проведени 500 групови консултации за родители;

· Проведени 2000 индивидуални консултации за родители;

· Проведени 100 домашни посещения.


Резултати от дейността на социалния работник за услугите за деца от 3-7 г.:

· Разработени графици, планове за работа, програми, обучителни и информационни материали;

· Проведени 500 групови консултации за родители;

· Проведени 2000 индивидуални консултации за родители;

· Проведени 2000 индивидуални консултации за деца;

· Проведени 100 домашни посещения.

Резултати от дейността на юриста:

· Проведени 2000 консултации.


Резултати от дейността на медиатора:

· Проведени 200 посещения за работа на терен;

· Оказано съдействие/насочване/придружаване за ползване на услугите на 50 родители и семейства; 

· Проведени 100 срещи с родители и семейства;

· Разпространени информационни и образователни материали.

V. ПРОДЪЛЖИТЕЛНОСТ НА ИЗПЪЛНЕНИЕ НА ЗАДАЧАТА 

Консултантът трябва да започне предоставянето на услугите веднага след подписване на Договора, което се очаква да бъде от месец септември 2014 г. Услугите по Договора ще се предоставят за период от 12 месеца. 
VІ. ИЗИСКВАНИЯ КЪМ КАНДИДАТИТЕ И БАЗА ЗА ОЦЕНКА  

Кандидатите следва да отговарят на следните условия:

· Да са български или чуждестранни юридически лица;

· Да притежават минимум 2 години организационен и практически опит при организирането и прeдоставянето на социални услуги за деца и техните семейства;
· Да притежават лиценз като доставчик на социални услуги за деца, издаден от председателя на ДАЗД и с оставащ срок на валидност не по-малко от 2 години, считано от м. септември 2014 г.; 
· Да притежават удостоверение за регистрация като доставчик на социална услуга за деца в регистъра на АСП;
· Да притежават икономическа и финансова стабилност за гарантиране на изпълнението на поръчката;
· Да не са участвали в разработването на проект „Инвестиции за бъдещето” на община Рила.
ПЕРСОНАЛ 

По долу са представени изискванията, на които трябва да отговаря ключовия персонал за изпълнение на заданието. За всички ключови експерти, които са предложени за изпълнение на заданието, следва да се приложат CV-та.  

Ключов експерт І: Педиатър

Предложеният ключов експерт следва да отговаря най-малко на следните изисквания:
· висше образование – завършена образователна степен магистър със специалност „Педиатрия”;

· професионален опит не по-малък от 1 година в областта на здравните дейности;

· познаване на нормативната уредба в областта на здравната грижа за деца и бъдещи и настоящи майки;
· практически опит в работа с уязвими деца и семейства или в изпълнение на проекти в областта на социалните услуги за деца и семейства, здравеопазването, образованието или социалното включване на деца и семейства в риск;

· познаване на спецификата на социалната работа и здравната дейност с различни уязвими групи; 

· компютърна грамотност;
· да не е осъждан/а за умишлено престъпление от общ характер;

· да не е служител в държавна, областна или общинска администрация или в други държавни/общински предприятия и институции; 

· да не е в конфликт на интереси;

· да не е  участвал/а в разработването на Проект „Инвестиции за бъдещето” на община Рила. 

Ключов експерт ІІ: Психолог

Предложеният ключов експерт следва да отговаря най-малко на следните изисквания:
· висше образование - завършена образователна степен бакалавър/магистър с професионално направление „Психолог”;

· професионален опит не по-малък от 2 години в областта на социалните, здравните или образователните дейности;

· познаване на нормативната уредба в областта на закрилата на детето, социалните услуги и предучилищната подготовка;
· компютърна грамотност;
· практически опит в работа с уязвими деца и семейства или в изпълнение на проекти в областта на социалните услуги за деца и семейства, здравеопазването, образованието, предучилищната подготовка или социалното включване на деца и семейства в риск;

· познаване на спецификата на социалната работа с различни уязвими групи.

· да не е осъждан/а за умишлено престъпление от общ характер;
· да не е служител в държавна, областна или общинска администрация или в други държавни/общински предприятия и институции; 

· да не е в конфликт на интереси;
· да не е участвал/а в разработването на Проект „Инвестиции за бъдещето” на община Рила. 
Ключов експерт III : Гинеколог

Предложеният ключов експерт следва да отговаря най-малко на следните изисквания:
· висше образование – завършена образователна степен магистър със специалност „Гинекология”;

· професионален опит не по-малък от 1 година в областта на здравните дейности;

· практически опит в работа с уязвими деца и семейства или в изпълнение на проекти в областта на социалните услуги за деца и семейства, здравеопазването, образованието или социалното включване на деца и семейства в риск;

· познаване на спецификата на социалната работа и здравната дейност с различни уязвими групи; 

· компютърна грамотност;
· да не е осъждан/а за умишлено престъпление от общ характер;
· да не е служител в държавна, областна или общинска администрация или в други държавни/общински предприятия и институции; 

· да не е в конфликт на интереси;
· да не е участвал/а в разработването на Проект „Инвестиции за бъдещето” на община Рила. 

Ключов експерт IV : Медицинска сестра

Предложеният ключов експерт следва да отговаря най-малко на следните изисквания:

· висше образование – завършена образователна степен професионален бакалавър или средно специално медицинско образование – медицинска сестра/фелдшер; 

· професионален опит не по-малък от 1 година в областта на здравните  дейности;

· познаване на нормативната уредба в областта на здравната грижа за деца и бъдещи и настоящи майки;
· практически опит в работа с уязвими деца и семейства или в изпълнение на проекти в областта на социалните услуги за деца и семейства, здравеопазването, образованието или социалното включване на деца и семейства в риск;

· познаване на спецификата на социалната работа и здравната дейност с различни уязвими групи; 

· компютърна грамотност;
· да не е осъждан/а за умишлено престъпление от общ характер;
· да не е служител в държавна, областна или общинска администрация или в други държавни/общински предприятия и институции; 

· да не е в конфликт на интереси;
· да не е участвал/а в разработването на Проект „Инвестиции за бъдещето” на община Рила. 
Ключов експерт V : Акушерка

Предложеният ключов експерт следва да отговаря най-малко на следните изисквания:

·  висше образование – завършена образователна степен професионален бакалавър или средно специално медицинско образование – акушерка;

· професионален опит не по-малък от 1 година в областта на здравните дейности;

· практически опит в работа с уязвими деца и семейства или в изпълнение на проекти в областта на социалните услуги за деца и семейства, здравеопазването, образованието или социалното включване на деца и семейства в риск;

· познаване на спецификата на социалната работа и здравната дейност с различни уязвими групи; 

· компютърна грамотност;
· да не е осъждан/а за умишлено престъпление от общ характер;
· да не е служител в държавна, областна или общинска администрация или в други държавни/общински предприятия и институции; 

· да не е в конфликт на интереси;
· да не е участвал/а в разработването на Проект „Инвестиции за бъдещето” на община Рила. 

Ключов експерт VI : Социален работник за услугите за деца от 0 до 3 г.
Предложеният ключов експерт следва да отговаря най-малко на следните изисквания:
· висше образование - завършена образователна степен бакалавър/магистър с професионално направление социални дейности, социална педагогика, здравно-социален мениджмънт или педагогическа правоспособност; 
· професионален опит не по-малък от 2 години в областта на социалните, здравните или образователните дейности;

· познаване на нормативната уредба в областта на закрилата на детето, социалните услуги за деца и семейства, здравната грижа за деца и предучилищната подготовка;
· практически опит в работа с уязвими деца и семейства или в изпълнение на проекти в областта на социалните услуги за деца и семейства, здравеопазването, образованието, предучилищната подготовка или социалното включване на деца и семейства в риск;

· познаване на спецификата на социалната работа с различни уязвими групи;

· компютърна грамотност;
· да не е осъждан/а за умишлено престъпление от общ характер;
· да не е служител в държавна, областна или общинска администрация или в други държавни/общински предприятия и институции; 

· да не е в конфликт на интереси;
· да не е участвал/а в разработването на Проект „Инвестиции за бъдещето” на община Рила. 
Ключов експерт VII: Социален работник за услугите за деца от 3-7 г. 

Предложеният ключов експерт следва да отговаря най-малко на следните изисквания:
· висше образование - завършена образователна степен бакалавър/магистър с професионално направление социални дейности, социална педагогика, здравно-социален мениджмънт или педагогическа правоспособност; 
· професионален опит не по-малък от 2 години в областта на социалните, здравните или образователните дейности;

· познаване на нормативната уредба в областта на закрилата на детето, социалните услуги за деца и семейства, здравната грижа за деца и предучилищната подготовка;
· практически опит в работа с уязвими деца и семейства или в изпълнение на проекти в областта на социалните услуги за деца и семейства, здравеопазването, образованието, предучилищната подготовка или социалното включване на деца и семейства в риск;

· познаване на спецификата на социалната работа с различни уязвими групи;

· компютърна грамотност;
· да не е осъждан/а за умишлено престъпление от общ характер;
· да не е служител в държавна, областна или общинска администрация или в други държавни/общински предприятия и институции; 

· да не е в конфликт на интереси;
· да не е участвал/а в разработването на Проект „Инвестиции за бъдещето” на община Рила. 

Ключов експерт VІІІ: Юрист 

Предложеният ключов експерт следва да отговаря най-малко на следните изисквания:
· висше юридическо образование;

· професионален опит не по-малък от 1 година;

· компютърна грамотност;
· да не е осъждан/а за умишлено престъпление от общ характер;

· да не е служител в държавна, областна или общинска администрация или в други държавни/общински предприятия и институции; 

· да не е в конфликт на интереси;

· да не е  участвал/а в разработването на Проект „Инвестиции за бъдещето” на община Рила. 
Ключов експерт ІХ: Медиатор

Предложеният ключов експерт следва да отговаря най-малко на следните изисквания:
· завършено основно/средно образование;

· познаване на местните уязвими общности в община Рила, техните културни особености, език, традиции и т.н.;
· притежание на комуникативни умения и умения за работа в екип;
· да не е осъждан/а за умишлено престъпление от общ характер;

· да не е служител в държавна, областна или общинска администрация или в други държавни/общински предприятия и институции; 

· да не е в конфликт на интереси;

· да не е  участвал/а в разработването на Проект „Инвестиции за бъдещето” на община Рила. 
Доказателства за квалификация на персонала:
· Подробни CV-та – в изисквания формат; 

· Копия от получени дипломи;

· Копия от сертификати за придобита/придобити квалификация/и; 

· Доказателства за професионален опит – референции от предишни работодатели, копия от трудови и граждански договори.

Консултантът трябва да гарантира, че всички негови ключови експерти ще бъдат на разположение през целия срок на договора и ще работят в екип. В случай, че даден ключов експерт в рамките на срока на договора поради настъпване на определено събитие (определени причини) не може да изпълнява повече задълженията си по изпълнението на заданието, консултантът следва в тридневен срок от уведомяването на възложителя за настъпване на събитието да предложи нов ключов експерт с квалификация идентична или по-добра от тази на титуляра.

Всички разходи за нощувки, дневни и командировъчни на персонала на консултанта, са за негова сметка.

VІI. ОБОРУДВАНЕ И ПОМОЩНИ СРЕДСТВА 

Основно дейностите ще се изпълняват в следните населени места:

· В 4-те помещения на Общностния център, находящи се в ОДЗ „Д-р Тодора Миладинова”, гр. Рила;

· В 2-те помещения на здравния кабинет, находящ се в поликлиниката в гр.Рила;

· В Обединените детски заведения в градовете Рила, Кочериново и Бобошево;

· В домовете на децата и родителите, ползватели на интегрираните социални услуги;

· други обществени сгради в градовете Рила, Кочериново и Бобошево.

Местата, където ще се изпълняват дейностите, са както следва:

гр. Рила ОДЗ „Т. Миладинова”- ул. „Септемврийска” №4; ОУ „Ав. Попстоянов” - ул. „Д. Хаджидимов” № 6 
Условията (помещения за провеждане на дейностите, консумативи, техника и др.) за изпълнение на дейностите ще бъдат осигурени от община Рила. С цел осъществяването на мобилната работа на консултанта ще бъде осигурен транспорт от община Рила.
VІII. ЗАДЪЛЖЕНИЯ НА КОНСУЛТАНТА ПО ОТЧЕТНОСТТА
Консултантът ще представя на Възложителя отчети на български език за изпълнение на заданието. Формата, съдържанието и периодичността на отчетите на консултанта ще бъдат уточнени при подписване на договора. Възложителят ще изпраща коментари по отчетите, ако е необходимо, в срок от пет (5) дни след получаването им. Одобрението на съответния отчет ще бъде основание за издаване на фактура от Консултанта и извършване на плащане по договора.

ПРИЛОЖЕНИЕ Б
Персонал на консултанта и съответни тарифи за заплащане

(Това приложение ще се използва единствено за определяне на размера на заплащането за допълнителни услуги)
(Да се приложат подробните таблици с единичните цени от финансовото предложение на консултанта, със съответните промени договорени по време на преговорите.)

ПРИЛОЖЕНИЕ В

Задължения на Консултанта по отчитане на работата


Консултантът ще представя на Възложителя отчети (доклади) за изпълнение на заданието. Консултантът ще предоставя отчетите на Възложителя за одобрение на следния адрес:

гр. Рила, Община Рила, пл. „Възраждане“ № 1 


Консултантът ще представя на Възложителя отчетите за изпълнението на услугата на български език.

Консултантът ще изготвя ежемесечни отчети за изпълнението на дейностите по заданието за работа в срок до 5–то число на месеца, следващ месеца, за който се изготвя отчета.

Консултантът ще изготви финален отчет при приключване на всички дейности по договора.


При представяне на съответния отчет се подписва приемателно-предавателен протокол между Консултанта и Координатора по договора.

Възложителят ще изпраща коментари по отчетите, ако е необходимо, в срок от пет (5) дни след получаването им. Одобрението на съответния отчет ще бъде основание за издаване на фактура от Консултанта и извършване на плащане по договора, съгласно параграф 3 от договора.




     ��
�
Общинска администрация – гр. Рила, обл. Кюстендил, пл."Възраждане" № 1 централа GSM 0884 400 944, факс 07054/ 88-33 


 � HYPERLINK "http://www.grad-rila.bg/" �www.grad-rila.bg�; rilamunicipality@gmail.com











�В тази стойност влизат и осигуровките за сметка на осигурителя (работодателя)





�Стойностите за тарифа за заплащане са максимални!!!


�Посочените стойности в таблицата за вложено време (брой работни часове) са индикативни и са за общини с нисък бюджет за услуги. Общини, които имат достатъчно средства за финансиране на услугите могат да увеличат работните часове за конкретните специалисти по тяхна преценка или да увеличат броя на специалистите.





